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VOORWOORD 
 

Voor u ligt het jaarverslag 2023 van de S9ch9ng Wijkpresen9e Parkstad. In het afgelopen 
jaar heeT de s9ch9ng een verandering doorgemaakt. Binnen het bestuur hebben enkele 
nieuwe mensen het stokje overgenomen. Daarnaast is vanuit het bestuur gezocht naar 
nieuwe wegen om de con9nuïteit van de s9ch9ng te waarborgen. Als s9ch9ng die zich richt 
op de meest kwetsbare mensen in onze samenleving, zien we dat het moeilijk is om een 
structurele vraag ook met structurele middelen aan te pakken. 

Te vaak worden er slechts gelden voor projecten beschikbaar gesteld of zelfs staan anderen 
slechts garant voor eventuele tekorten. Dat betekent dat structurele behoeTen waarin 
gedurende de loop9jd van een project kan worden voorzien, na afloop van zo’n project niet 
meer kunnen worden ingevuld. Een ander effect is dat er steeds gewerkt moet worden met 
een tekort om gegarandeerde toezeggingen te kunnen aanspreken. 

We zijn als s9ch9ng natuurlijk blij met alle hulp en steun en gelden, die geboden worden, 
door fondsen en de gemeente. We zijn ons echter ervan bewust dat steun aan deze groep 
mensen, die de weg naar de reguliere hulp niet vinden, niet zomaar niet meer nodig is.  

In onze speurtocht naar con9nuïteit zoeken wij steeds de samenwerking met partners. Voor 
die samenwerking zijn we onze partners dankbaar. Die partners zijn met name de 
Evangelisch-Lutherse Kerk Zuid-Nederland loca9e Heerlen, die de sinterklaasviering voor 50 
kinderen uit de doelgroep ieder jaar weer tot een feest maken en de PKN-gemeente 
Parkstad, die mede vormgeven aan ac9viteiten in het inloophuis “Op de hoek”. Daarnaast 
par9ciperen we in het Netwerk Informele Steun Heerlen om het vrijwilligersbeleid in de 
gemeente vorm te geven en in de GMS Coali9e rondom gezond samen eten om zo de 
cohesie in de wijk te versterken. Ook zijn we blij met onze vakkrachten Crea9ef; Jolanda 
Zager en Michelle Ober, die met hun bijdrage mensen bij elkaar weten te brengen. Tevens 
dank aan onze vertrouwenspersoon Marianne Debets, die dit jaar deze func9e aanvaard 
heeT. 

Om onze eigen mogelijkheden te vergroten, nemen we vanuit bestuur deel aan het 
Masterprogramma van het Franciscusfonds. Dat maakt ons sterker in onze tocht om de 
aanpak van onze s9ch9ng nu, maar ook in de verdere toekomst hier te verankeren. 

Met dit jaarverslag willen we u meenemen in hoe we aan de slag zijn en wat dat in de 
prak9jk betekent. De kern van onze werkzaamheden worden beschreven aan de hand van 
casussen in 7 dimensies: Financiën, Fysiek, Par9cipa9e, Habitat, competen9es, mentale 
weerbaarheid en waardigheid. Met deze zeven casussen gunnen we u een mooie doorkijk 
van hoe we als s9ch9ng vormgeven aan onze doelstelling.   

Ik wens u veel leesplezier met dit jaarverslag. 

Ger Klinkenberg 
Voorziber S9ch9ng Wijkpresen9e Parkstad 
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INLEIDING 
 
Bestaanszekerheid en sociale kwaliteit 
Bestaansonzekerheid betekent dat mensen niet zelf of met anderen kunnen voorzien in 
bestaansvoorwaarden. Bestaansonzekerheid en armoede worden daarom wel in één adem 
genoemd. De condi;es van sociale kwaliteit bieden ons houvast voor het versterken van 
bestaanszekerheid. We weten dat we daarvoor moeten werken aan sociaaleconomische 
zekerheid, sociale inclusie, sociale cohesie en sociaal empowerment. Dat zijn de 
aangrijpingspunten om voor mensen een sociale en veilige sociale basis te creëren. 
 

‘De eerste vraag zou niet moeten zijn: ‘Waarom betaal jij 
niet?’ maar ‘Wat is er met je aan de hand?’ En: ’Wat denk je 
nu nodig te hebben? Wil je het ons vertellen?’ 
En dat, wat is er met je aan de hand, daar begint onze presen9e. Een luisterend oor, een 
helpende hand, waar mogelijk, een wegwijzing. Wat kan iemand doen aan zijn of haar eigen 
kwaliteit van leven? Wijkpresen9e sluit al9jd aan bij de aanwezig poten9e van de mensen die 
wij ontmoeten. Welke zin zien zij in het leven? Daar gaat het om van mens tot mens. Dat is 
het gesprek. Daar begint verbinding voelbaar te zijn. 

De mensen die wij ontmoeten, in de wijken en in Inloophuis ‘OP DE HOEK’, hebben zeker 
moeite met geld en dat veroorzaakt verder veel sociaal emo9onele problemen en vooral 
isolement. Daar ontstaat bestaansonzekerheid. 

In dit jaarverslag reflecteren wij vanuit onze dagdagelijkse contacten met mensen in ons 
presen9ewerk in de wijken, wat het met hen doet en hoe bestaansonzekerheid zich 
manifesteert in hun levens. 
 
Daarnaast berichten wij hoe presen9ewerk geprak9seerd wordt in het Inloophuis OP DE 
HOEK door de samenwerkende partners.  

 

 Alles begint met de kunst crea2ef te zijn 
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PresenDewerk, een reflecDe op de gevolgen van 
bestaansonzekerheid. 
 

“Armoede is meer dan gebrek aan geld” 

Professor dr. Andries Baart, geestelijk vader van de presen9etheorie, opent zijn essay “Een 
precair bestaan” (2023), met de zin: “Armoede is meer dan gebrek aan geld”. In zijn betoog 
hanteert hij een brede opvakng van armoede: “Armoede heeT betrekking op mensen die 
niet of nauwelijks kunnen rondkomen en zich moeten inspannen om te overleven”.  

Het beeld van armoede wisselt per persoon, per buurt, per cultuur.  

Het beeld wisselt in de 9jd, onder meer door crises zoals hoge werkloosheid, de bankencrisis, 
de toeslagenaffaire, corona of door uitzonderlijk hoge energiekosten.  

Volgens Baart wordt de hedendaagse armoede gekleurd door overheden die minder 
bescherming en steun bieden en meer inzeben op zelfredzaamheid, door globalisering 
waardoor werk verplaatst is, door de introduc9e van digitale portals in de WMO, door de AI-
gedreven afstandelijke en bevooroordeelde selec9e van degenen die steun krijgen, door de 
moeilijk geaccepteerde en gemakkelijk uitgebuite asielzoekers en vluchtelingen en door de 
s9jgende invloed van populis9sche poli9ci.   

Door zich breed te oriënteren op hoe de hedendaagse armoede zich voordoet en door op 
een betrokken wijze mee te kijken met degenen die armoede ondervinden, is Baart tot zeven 
dimensies van armoede gekomen, zoals we die met de lens van presen9e zien en 
interpreteren.  

 

1e Dimensie: financiën 

Armoede heeT vrijwel al9jd met geldgebrek te maken, te weinig (vast) inkomen, te hoge 
(moeilijk beïnvloedbare) uitgaven en soms ook vastziben in schulden en automa9sche 
inhoudingen. 

Een meneer van 35 jaar vraagt mij of ik hem kan helpen. Hij heeE een eigen huisje en een 
WAO-uitkering. Maar door allerlei omstandigheden is hij in financiële problemen gekomen. 
De post maakt hij nog niet meer open en hij vraagt of ik ernaar wil kijken. Er zijn 
aanmaningen van deurwaarders, ziekenfonds niet betaald en Essent. Ik heb meneer een 
aantal adviezen gegeven, onder andere schuldhulpverlening. Maar dat wilde meneer niet. Ik 
heb hem geadviseerd om er nog eens goed over na te denken en dan mij te bellen, want 
anders gaat het helemaal mis. Een aantal weken later komt meneer toch even langs bij ‘Op 
de Hoek’. Hij wil ‘even een praatje maken’. Dan zegt hij dat er deurwaarders aan de deur zijn 
geweest en dat hij heel bang is en niet weet wat hij moet doen. Hij vraagt of ik samen met 
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hem alles wil regelen. We hebben eerst de ongeopende post doorgenomen en gekeken wat 
allemaal betaald moest worden. We hebben betalingsregelingen getroffen bij 
zorgverzekering, woningvereniging en Essent. Meneer is nu wel een beetje opgelucht, de druk 
is er een beetje af en hij is nu wel bereid om schuldhulpverlening te vragen.  

 

2e Dimensie: fysiek 

Armoede heeT gewoonlijk lichamelijk allerlei nega9eve consequen9es. Armen zijn vaker 
ongezond en leven korter dan anderen. Het onderscheid fysiek – mentaal is dikwijls niet 
scherp te maken. 

Mevrouw van 45 jaar 

Mevrouw leefde jarenlang van friet en kant-en-klare maal;jden. Ze heeE een 
maagverkleining ondergaan omdat ze gezondheidsproblemen had. Ze kon moeilijk lopen, had 
hoge bloeddruk en een hoog cholesterolgehalte en had bovendien heel veel psychische 
problemen. Na de maagverkleining moest ze vitaminepillen slikken, maar daar was geen geld 
voor. Ze krijgt een uitkering. Nu heeE ze huiduitslag, haaruitval en ze valt wel eens flauw en 
voelt zich ziek. Ze vertelt ons dat ze door de psychische problemen een aantal moeilijke jaren 
heeE gehad. Eten van friet, gebakjes en chips was het enige waar ze nog blij van kon worden. 
Ze at bijna nooit groente en fruit. Tot ze allerlei gezondheidsklachten kreeg. We hebben 
samen met mevrouw een afspraak gemaakt bij de obesitas kliniek. We zien mevrouw iedere 
week in het inloophuis en kunnen zo in de gaten houden hoe het met haar gaat. 

 

3e Dimensie: par=cipa=e  

Arm-zijn betekent vaak ook niet kunnen meedoen aan essen9ële maatschappelijke 
ac9viteiten (zoals arbeid, onderwijs en sociaal leven), aan de kant staan en soms ook mijden 
dat je mee moet doen (omdat daaraan kosten zijn verbonden die niet op te brengen zijn) 

Op woensdag hebben wij in ons inloophuis een groepje mannen en vrouwen die eigenlijk 
nergens terecht kunnen, omdat ze bijvoorbeeld de taal niet spreken of zich niet thuis en 
geaccepteerd voelen omdat mensen over hen roddelen vanwege hun uiterlijk of kleding. Bij 
een aantal gezinnen zijn allerlei instan;es betrokken. Hulpverleners hebben vaak een andere 
achtergrond en kunnen zich niet inleven in hun manier van leven. Mensen durven daarom 
vaak geen hulp te vragen omdat ze bang zijn dat ze weer een hele lading adviezen krijgen 
waar ze niets aan hebben. ‘Op de Hoek’ is een laagdrempelig inloophuis. Iedereen mag er zijn 
wie hij is. De afspraak is dat je met respect met elkaar omgaat. Op de woensdag heeE 
Wijkpresen;e er een crea;eve ochtend en aansluitend een lunch. Er komen 7 verschillende 
na;onaliteiten bijeen en een aantal van de bezoekers spreekt geen Nederlands. Deze 
ontmoe;ngsmomenten zijn waardevol voor de mensen. Hier voelen ze zich veilig en durven 
ze te laten zien wie ze zijn. Ze ontdekken dat ze onvermoede talenten hebben.  
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De bezoekers kunnen bij één van de dames terecht voor kledingherstel of het omnaaien van 
een zoom. Een van de heren maakt mensen wegwijs in de wereld van computers en 
smartphones. Mensen kunnen hier binnenkomen gewoon voor de gezelligheid of om 
formulieren in te vullen of als ze vragen hebben. Bijvoorbeeld vragen over de 
schuldhulpverlening waar ze lang op moeten wachten of de hulpverlening die moeilijk op 
gang komt of niet de juiste hulp is. De mensen proberen elkaar dan onderling te helpen en 
vinden veel steun bij elkaar. Zo nodig zoeken wij als Wijkpresen;e contact met de instan;es 
en proberen we tot een oplossing te komen. 

 

4e Dimensie: habitat 

Armen wonen vaker dan anderen op plekken die erns9g anreuk doen aan hun welzijn en 
ondervinden aanzienlijke belemmeringen om daar zelf verbetering in te brengen omdat ze 
de middelen niet hebben en aoankelijk zijn. 

Een alleenstaande moeder van 38 jaar met drie kinderen. 

Ze hebben in een blijf-van-mijn-lijWuis gewoond en ze heeE heel veel schulden. Ze heeE met 
moeite een par;culiere woning gekregen, omdat er woningnood is.  

Het huis moest nog helemaal ingericht worden. Dat is wel gelukt met spullen die we 
gekregen hebben, maar de woning is voch;g en koud, de plafonds zijn van zachtboard, wat 
heel brandbaar is, er is alleen koud water in de douche, de kelder staat vol water en door het 
hele huis lopen muizen. Op de zolder ligt hondenpoep en oude tassen en kleren van de vorige 
bewoner, maar die tassen en kleren mag zij niet wegdoen. De tuin is onderkomen. Een van de 
kinderen heeE nu astma gekregen. Er is maar een keer per week een warme maal;jd. 

Mevrouw vraagt of wij alstublieE willen helpen om te kijken of wij iets kunnen doen aan haar 
huis. Ze durE de huisbaas niet te bellen, omdat hij gezegd had dat hij haar het huis uitgooit 
als ze zeurt en dan moet ze weer naar de vrouwen noodopvang. Ze is heel verdrie;g, maar 
durE het niet aan om samen met mij de huisbaas te bellen. Samen zoeken we naar een 
andere woning, maar dat is heel moeilijk omdat er woningnood is en ook financieel zal dat 
moeilijk zijn. Omdat het huis niet brandveilig is en ongezond is, zullen we contact opnemen 
met de huurcommissie en met de GGD. Wekelijks hebben wij contact en bekijken we hoe het 
ervoor staat. Ze komt in aanmerking voor de voedselbank en regelma;g krijgt ze ook een 
boodschappen bon.   

 

5e Dimensie: competen=es  

Als je arm bent heb je om te overleven competen9es nodig die bij anderen vaak minder 
intensief of in guns9ger omstandigheden worden aangesproken. De competen9es waarop de 
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arme steunt, zijn op zich niet uniek, wel wat er in moeilijke omstandigheden waarin 
bovendien veel op het spel staat mee bereikt moet worden. 

Een jongen van 15 leeE in een gezin dat van een bijstandsuitkering moet rondkomen. Hij 
heeE een stel vrienden die geld genoeg hebben om zich allerlei leuke dingen te kunnen 
permi[eren en dan moet hij vaak aWaken, omdat hij geen geld daarvoor heeE. Hij vertelt me 
dat hij daar veel moeit mee heeE. We besluiten te kijken of we een baantje voor hem kunnen 
vinden, zodat hij een zakcentje kan verdienen. Na lang zoeken heeE hij een baantje in een 
restaurant, waar hij in het weekend overdag een paar uurtjes kan helpen met de afwas. Het 
blijkt dat hij heel goed zijn werk kan organiseren en dat is de baas van het restaurant 
opgevallen. Hij is heel tevreden met de jongen en voor zover de wet en de school het mogelijk 
maken mag hij zoveel komen werken als hij wil. De jongen is heel blij, niet alleen voor het 
geld, maar ook voor het erkennen van zijn talent. 

Een aantal kinderen in armoede heeE een gebrek aan persoonlijke aandacht. Er wordt niet 
gekeken naar het ontdekken van hun talenten. Een aantal ouders is zo bezig met hun eigen 
problemen dat er niet genoeg aandacht voor hun kinderen is.  

 

6e Dimensie: mentale weerbaarheid 

Arm zijn doet dikwijls een groot beroep op je weerbaarheid: je moet standvas9g leiding 
kunnen geven aan je leven bij grote existen9ële moeilijkheden. Dat is veel gevraagd. 

Een jongeman van 24 jaar met gescheiden ouders. 

Toen de jongen 4 jaar was, werden wij bij dit gezin betrokken. Hij woonde toen bij zijn vader. 
Toen hij daarna bij zijn moeder ging wonen, kon die hem en zijn vier jaar jongere broertje 
geen veiligheid bieden. Met 14 jaar is hij gaan zwerven, gebruikte alcohol en drugs en kwam 
in aanraking met de poli;e wegens diefstal, brands;ch;ng, inbraak, dealen enz. Uiteindelijk 
is hij uithuisgeplaatst. Zijn moeder was verbaasd: “Hij woont toch al jaren niet meer thuis?”. 
Hij werd in een jeugdgroep geplaatst waar hij al snel de benen nam. Tot zijn 18e is hij in een 
aantal internaten geweest. Met 18 jaar werd hij ‘losgelaten’, zoals hij dat zelf noemt, omdat 
jeugdzorg niets meer over hem te vertellen had. Bij deze jongen zijn vele instan;es betrokken 
geweest. Er werden projecten gestart en plannen gemaakt, maar het heeE niets opgeleverd. 
De hulpverlening ziet een hulpvrager als een probleemgeval, maar er wordt niet gevraagd 
waar de hulpvrager echt behoeEe aan heeE, met als gevolg dat deze aWaakt. Door vanuit de 
behoeEe van de persoon-zelf aan de slag te gaan, is er meer mo;va;e om mee te werken en 
is de slagingskans groter. 

Voor een 18-jarige is het moeilijk als je aan je lot overgelaten bent. Welke school moest hij 
kiezen, hoe kwam hij aan een kamer, hoe kwam hij aan geld voor levensonderhoud? We 
hebben hem geholpen bij het zoeken van een kamer, het inschrijven bij een school, het 
aanvragen van studiefinanciering enz. Het ging een ;jdje redelijk goed, maar toen belde de  
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school ons dat hij veel verzuimde en dat als het zo doorging hij van school af moest. De 
huurbaas belde ons dat de huur niet betaald werd en dat hij de kamer uitgezet zou worden. 
Na lange gesprekken konden we alles goed regelen met de school en de huurbaas. De jongen 
was heel blij en beloofde dat hij de school zou afmaken en ons wilde helpen als we hulp nodig 
hadden. “Jullie zijn al;jd in mij blijven geloven en veroordeelden mij niet, Ik die zoveel streken 
uithaalde”. Maar na 2 jaar had hij genoeg van school en ging hij werken. Hij had allerlei 
baantjes maar steeds ging het mis. Hij begon weer alcohol en drugs te gebruiken en werd zijn 
kamer uitgezet. Weer een nieuwe kamer zoeken, werk zoeken en weer proberen opnieuw te 
beginnen. En zo gaat het maar door. Hij wil geen bemoeienis van instan;es. Die hebben zijn 
leven kapot gemaakt, zo zegt hij. Als hij in de problemen zit belt hij ons. “Help mij alstublieE, 
ik kan niet meer”.  

Bij deze jongen is het belangrijk dat hij het vertrouwen in de hulpverlening terugkrijgt en we 
hopen maar dat hij hulp gaat accepteren. We hebben samen een lange weg afgelegd met 
mooie momenten en ook moeilijke momenten meegemaakt. Het is belangrijk om hem trouw 
te blijven, ook in moeilijke momenten. We proberen het gezin te ondersteunen in contacten 
met huisartsen, verslavingszorg en psychiaters.  

 

7e Dimensie: waardigheid 

Arm zijn gaat gewoonlijk gepaard met allerlei vormen van kwetsing en disrespect. De arme is 
onaanzienlijk, wordt gemakkelijk als een paria of een stommeling gezien die zijn lot aan 
zichzelf te wijten heeT. Dat tast je gevoel van waardigheid aan. 

Meneer van 55 jaar met 4 kinderen. 

Meneer heeE jarenlang in een autofabriek gewerkt, maar door ziekte kan hij dat nu niet 
meer. De eerste jaren van zijn ziekte kon hij alles zelf nog goed regelen, maar toen zijn 
gezondheid verder achteruitging en veel in het ziekenhuis lag, kon hij dat niet meer en moest 
zijn vrouw de taken overnemen. Financiën regelen, huishouden doen. Het gaat mis als ze niet 
de aanvragen doet waar ze recht op hebben. Ze krijgen huurschuld, kunnen de 
zorgverzekering niet meer betalen en krijgen aanmaningen. 
Bij familie geld lenen zat er niet in, want dan kreeg ze te horen dat ze zelf maar moest gaan 
werken. De kinderen hebben een bijbaantje om hun ouders te helpen, maar dat is niet  
toereikend. Omdat ze zich schamen voor de situa;e waarin ze zich bevinden doen ze geen 
leuke ac;viteiten en sluiten ze zich steeds meer op in hun huis.  
Op advies van een buurvrouw heeE het echtpaar contact met ons opgenomen. We vonden 
niets gek en we oordeelden niet, had de buurvrouw gezegd. We constateerden dat het gezin 
diep in de schulden zat We hebben samen met hen de ongeopende enveloppen doorgespit en 
helpen ze met het aanvragen van waar ze recht op hebben. Ook proberen we ze aanspraak te  
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laten maken op schuldhulpverlening. Ondertussen krijgen ze als dat nodig is een 
voedselpakket of een boodschappen bon. We hebben ze ook uitgenodigd in het inloophuis. 
Omdat wij inderdaad niets gek vinden en niet oordelen, hoeven meneer en mevrouw zich bij 
ons niet te schamen. We hopen dat we samen zover zullen komen dat ze er weer bovenop 
komen en ze hun gevoel van eigenwaarde weer terugvinden. 
 

Tot slot 
In de casussen is niet enkel één dimensie specifiek van toepassing, maar in iedere casus 
hebben we te maken met verschillende dimensies. De dimensies hangen met elkaar samen. 
Financiële problemen kunnen bijvoorbeeld gevolgen hebben voor de gezondheid en maken 
het par9ciperen in de samenleving moeilijk. Als presen9ewerker is het belangrijk om de hele 
problema9ek in beeld te krijgen en zich niet te richten op één dimensie. 
 
Deze reflec9e is door Iris Dingemans, presen9ewerk, geschreven op basis van haar 
gesprekken dit jaar met mensen in de wijken van Heerlen-Noord. De helT van haar 
wekelijkse inzet wordt besteed aan huisbezoeken. Daarbij ontmoet zij mensen waarbij hun 
bestaansonzekerheid ervaren wordt door hun meervoudige problema9eken. De 
presen9ewerk heeT een luisterend oor en daar waar mogelijk raad en daad. Door het jaar 
heen betreT het zo’n 400 contacturen. Daarnaast verricht Fien Cruts ambulant als 
vrijwilligster voor 320 u aan ondersteuning. 
 
 
 
 

 Koken voor elkaar 
 

‘Het is de piramide van Maslow aflopen. Als de basis 
wat meer op orde is, kan je stap voor stap verder’ 
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Project Verbindende Ontmoe0ng/ lief en leed in de wijken 
 

Er zijn vier lief-en-leed groepjes die een of twee keer per maand bijeen komen om samen te 
koken en te eten. In Heerlerheide is een groep van 4 moeders en 13 kinderen, in Zeswegen is 
er een groep van 6 moeders en 21 kinderen, en een groep van 2 moeders met 6 tot 8 
kinderen , in Douve Weien is een groep van 4 moeders en 10 kinderen.  
De bijeenkomsten vinden plaats bij de mensen thuis. Daarnaast worden laagdrempelige 
groepsac9viteiten georganiseerd, waarbij mensen van de doelgroep zelf sleutelfiguren zijn.  
De vrijwilligers die de ac9viteiten coördineren, hebben een bijzondere deskundigheid. Ze 
steunen kwetsbare buurtbewoners en helpen mensen door ze met elkaar te verbinden. 
Wijkpresen9e houdt met de vrijwilligsters 10 keer per jaar voortgangsgesprekken waarbij 
steeds ook signalering een agendapunt is. 
 

 Burendag GSM 2023 
 

 Burendag GSM 2023 
 

 Burendag GSM 2023 
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Samen presenDe in ‘OP DE HOEK’ 
 

In inloophuis ‘OP DE HOEK’ werken s9ch9ng Wijkpresen9e Parkstad, de Evangelische -
Lutherse Gemeente Zuid-Nederland afdeling Heerlen en de PKN (Protestantse Kerk 
Nederland) Parkstad samen aan presen9e in Heerlen-Noord vanuit de GMS-wijk. 
 

Uitgangspunt is het ‘posi9eve gezondheid’ model, ook ges9muleerd door de GGD Limburg, 
geeT handvaben en rich9ng aan het werken aan een gezonde leefs9jl en welzijn voor 
individuele mensen en de samenleving. 
 

 

 
 

Inloophuis ‘Op de Hoek’ zet in op de dimensies:  
Kwaliteit van leven, meedoen en zingeving. 
 

En dragen daarbij aan het verbeteren het mentaal welbevinden van mensen, als ook 
structuur in hun dagelijks func9oneren en lichamelijk welzijn. 
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Wat doen de samenwerkende partners in ‘OP DE HOEK’ nu? 
 
-           maandag 
            4 x per maand project Steun in de rug: samen koken voor anderen  
             (250 u per jaar) 
 
-          dinsdag  
           4 x per maand inloopprojecten Steun in de rug: 
            koffie-ochtend met raad en daad (160 u per jaar) 
            in ontwikkeling project taal workshops  
            in ontwikkeling project samen lezen  
 
-           woensdag 
- 4 x per maand project Steun in de rug: crea9eve workshop t.b.v.  
             ac9vering, persoonlijke ontwikkeling, verbindende ontmoe9ng (120 u per jaar) 
- 4 x per maand project Steun in de rug: samen lunchen (80 u per jaar) 
- 4 x per maand project Steun in de rug: atelier verstelwerk (120 u per jaar) 
 
-           zondag 

2 x per maand kerkdienst Evangelisch-Lutherse Gemeente Zuid Nederland afd. 
Heerlen 

            2 x per maand project Verbindende ontmoe9ng: ‘Kom op de soep‘ (100 u per jaar) 
 
 
           bijzondere jaarlijkse ac=viteiten: 
-          Project Verbindende ontmoe9ng: Sinterklaas komt en schenkt  
-          Jaarlijkse Burendag in samenwerking met de buurtcoali9e GMS 
 
 

 De Sint komt ook voor jou 
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BESTUUR EN ORGANISATIE 
 
In 2022 bestond het bestuur van de S9ch9ng Wijkpresen9e Parkstad uit: 
 
Voorziber:    dhr. Harrie van Beers, tot 23 mei 2023 
    dhr. Ger Klinkenberg, vanaf 23 mei 2023   
Penningmeester:  mw. Ans Dubois 
Secretaris:   dhr. Ger Ramaekers, tot 23 mei 2023 
    Dhr. Aloys de Haan, vanaf 23 mei 2023     
Lid:     mw. Sylvia Vaessen 
Lid:     dhr. Mabh Gubbels, pr 
Lid:     dhr. Harry Notermans, pr (namens dekenaat Heerlen/Landgraaf). 
 
Presen9ewerker: Iris Dingemans 
24 uur p/w (tussen 15 juni – 1 oktober vervangen door Fien Cruts wegens 
zwangerschapsverlof). 
 

Vertrouwenspersoon: Marianne Debets 
 

Adviseur: Gijs den Boer (aandacht voor projectontwikkeling en organisatorische processen). 
 

Het bestuur vergaderde in 2023 7 maal: 17 januari, 21 maart, 13 april, 23 mei, 11 juli, 26 
september en 28 november. 
Naast de vaste agendapunten zoals verslag, stand van zaken financiën, voortgang primair 
proces/ presen9e/ac9viteiten/project en informa9e uit het Netwerk Informele Steun 
Heerlen, waren er de volgende bespreek- en besluitpunten: 
- Jaarverslag en jaarrekening 2022 
- Ontwikkeling en vaststelling Beleidsplan 2023 - 2025 

- Versterking bestuur en spreiding takenpakket 
- Ontwikkeling van het samenwerkingsproject ‘Op de Hoek’   
- Ontwikkeling Fondsenwerving beleid en Fondswerving 2023-2025 
 
Bestuursleden en adviseurs, namen in 2022 deel aan de volgende overleggen   
- Stuurgroep ‘Op de Hoek’ 
- Netwerk Informele steun gemeente Heerlen (NISH) 
- Diaconaal overleg PKN 
- Overleg met het Fonds Franciscus (onderdeel Kansfonds) en deelname aan het 
Masterprogramma 
- GMS buurtcoali9e 
- Overleg GGD i.v.m. opstart eetgroep in het kader van posi9eve gezondheid in GMS. 
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WERKTERREINEN, MISSIE, VISIE en KERNWAARDEN 

Werkterrein 
De wijkpresen9emedewerkers van onze s9ch9ng werken nu in de wijken van Heerlen-Noord 
die de volgende kenmerken hebben: 
- Het aantal maatschappelijke kwetsbaren is verhoudingsgewijs hoog. 
- Laag geleberdheid, dus het niet-gebruiken van gedrukte en geschreven informa9e om te 
func9oneren in deze maatschappij, is verhoudingsgewijs erg hoog. 
- Veel mensen zijn eenzaam, ervaren een slechte gezondheid, voelen zich niet veilig in 
de wijk en hebben een betrekkelijk laag inkomen. 
- De sociale cohesie is in deze wijken vrij laag. 
 

Missie 
Het versterken van vormen van gemeenschap en ini9a9even tot gemeenschappelijke zorg in 
een sociaal en economisch zwakke wijken door buiten en binnen present te zijn. 
 

Visie 
De S9ch9ng Wijkpresen9e Parkstad geeT wijkpresen9ewerkers opdracht om aanwezig te 
zijn in wijken om de buurtbewoners te ondersteunen in hun dagelijkse leven en in hun 
zoeken naar gemeenschap. 
In hun contacten en gesprekken met wijkbewoners zullen zij aandacht geven aan 
zingevende, maatschappelijke en religieuze dimensies die aan het licht kunnen komen in de 
ontmoe9ng van mensen met de wijkpresen9ewerkers en hun vrijwilligers én tussen de 
mensen onderling. 
In hun zoeken naar gemeenschap, eigen waarde en eigen kunnen, hebben wijkbewoners een 
kans in hun mens zijn en in hun menselijke waardigheid beves9gd te worden door hun 
contact met lotgenoten en bondgenoten en door de ondersteuning van mensen die in hen 
geloven. 
 

Onze kernwaarden 
Wij werken vanuit de universele waarden: 
Respect, verdraagzaamheid, rechtvaardigheid, gelijkheid, vriendelijkheid, liefde, veiligheid, 
vrijheid, vertrouwen en eerlijkheid. Daarbij zijn wij geïnspireerd door het principe 
voortvloeiend uit ons christelijk cultureel erfgoed: ‘Je naaste een naaste zijn’. 
 

 Samen doen s2muleert 
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COLOFON 
STICHTING WIJKPRESENTIE PARKSTAD 
 

Samenstelling en bijdragen jaarverslag: 
Iris Dingemans, Mabh Gubbels, Aloys de Haan, Gijs den Boer 

 

Inlooppunt ‘Op de Hoek’, Meezenbroekerweg 70, 6412 VL Heerlen 
Presen=ewerker: Iris Dingemans 
 

www.wijkpresen9eparkstad.nl 
Facebook: stichting Wijkpresentie Parkstad 

Secretariaat S9ch9ng Wijkpresen9e Parkstad 
E: wijkpresen9eparkstad@gmail.com 
M: 0637203039 
Secretariaatsadres: Veldesdoorn 7 6372 XK Landgraaf 
 

Kamer van Koophandel: 14056736 
 

Bankrekening: NL96RABO0109386779     
T.n.v.: Stg.Wijkpresen9e Parkstad Limburg  

De s9ch9ng heeT een ANBI-status.  

Financiële bijdragen 2023: 
Fonds Franciscus (Kansfonds), Edmond Beel Stichting, Hendrix Stichting, Gemeente Heerlen, 
Rabobank. 

Literatuurlijst: 
Andries Baart, Essay ‘Een precair bestaan’ 2024 
https://www.presentie.nl/kennisbank/essay-een-precair-bestaan-andries-baart/ 
Andries Baart, Een theorie van de presentie, Utrecht 2004 
Positieve gezondheid: https://www.iph.nl/over-machteld-huber/ 
 

 De Kerstlunch mag niet ontbreken 

http://www.wijkpresentieparkstad.nl/
https://www.presentie.nl/kennisbank/essay-een-precair-bestaan-andries-baart/
https://www.iph.nl/over-machteld-huber/

